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Encuesta on-line
(1.660 miembros de la 

Asociación Sueca de 
Reumatismo (SRA))

Grupos focales con pacientes
• 3x(10-12) miembros de la SRA, 
• 2x10 pacientes antes o después de la cirugía de 

cadera o rodilla del servicio de COT en el HCB

Grupo focal con médicos 
Un grupo del servicio de COT 
del HCB



Apoyo social

Rutinas

Conocimiento
Motivos
para el 
cambio

Información
sobre 

riesgos

Apoyo
profesional

Adaptación
personalizada



Proceso

•Atención Primaria

•Atención Hospitalaria

•Multiprofesional

•Tiempo limitado

•Entrenar médicos y
pacientes

Tecnología

•Herramienta de 
comunicación
moderna

• Facilidad de uso

• Facilitar el proceso de 
trabajo

Seguridad: 

• Seguridad de los 
datos

•Confidencial

•Ética

Comunicación

•Tiempo y educación

•Educar pacientes y
familias
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Solución digital de salud basada en inteligencia artificial que ayuda a cambiar el comportamiento del paciente antes de la 
cirugía (rodilla y cadera), para detener el consumo de alcohol y tabaco, y evitar complicaciones quirúrgicas.





Pre-commercial procurement (PCP)
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Info 
oficial

Diseño
UX /UI

Adaptación
Digital 

Validación: 
Workshop 

con clínicos

Adaptación
del 

contenido

Inclusión
del 

contenido

Videos

Preguntas

Tareas

Soluciones para el impulso

Cuestionarios

Validación
de 

usuario



Cons

Riesgo

Pros

Autoefi

cacia

PlanIntención Conducta

Estado no-

intencional

Estado 

intencional
Estado de 

acción

El Modelo Procesual de Acción en Salud 
Health Action Process Approach (HAPA)

Modelo HAPA lineal original

No-
Intencional

IntencionalAcción

HAPA integra modelos motivacionales (predicción de intención) y habilitadores de conducta (implementativos).
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1. Filiación
2. Información sobre riesgos
3. Mensajes motivadores
4. Juego de preguntas educativo
5. Agenda dieta/ejercicio físico
6. Agenda consumo alcohol/tabaco
7. Botón de pánico/craving
8. Chat
9. Repositorio de documentos

Paciente



Clínico (Investigación)
1. Filiación paciente
2. Situación clínica
3. Estados HAPA
4. Planificación de intervención
5. Patrón de uso de la app
6. Agenda consumos
7. Chat
8. Repositorio de documentos
9. Alertas



Inteligencia 
Artificial

Síntesis de 
conocimiento

Creación del 
programa de 
intervención

Análisis del 
progreso del 

paciente

Detección de 
progreso 
anómalo

Adaptación 
al programa 

de 
intervención



New 
User

Plan to 
Clinicians

Check
Similarities
with Previous 

Users

Assign Best 
Match Plan

Content-
Features

Data Base

Create

New Plan

Initial
Knowledge
Data Base

Plan to 
UserPatiens 

Approved Plans
Data Base

User Evolution:
Plan Adaptation

Profiling

HAPA

Personal Features

Surgery Info

Demographic

(Default plans
according to 
User's
Features )

INTELIGENCIA ARTIFICIAL
Creación y mejora continua del plan de trabajo para el 
cambio de hábito

…



1ª fase: Diseño 

2ª fase: Prototipo

3ª fase: Prueba piloto

4ª fase: Despliegue y comercialización

5ª fase: Crecimiento y escalado

Pre-commercial procurement (PCP)






