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PATIENT

Que és
I’XPatient Barcelona Congress?

L'XPatient Barcelona Congress és una de les accions princi-
pals impulsada per I'XPA Barcelona (Experiencia del Pa-
cient) -una comunitat de practica que aglutina professio-
nals d'institucions de I'ambit hospitalari, tecnologic, de la
recerca i 'administracio- per tal de transformar el model as-
sistencial i que aquest situi el pacient com a |'element clau
| prioritari.

En el congrés es donaran a coneixer les conclusions extre-
tes dels tallers i activitats propies de I'XPA Barcelona i es
convidara a la comunitat de professionals vinculats als di-
versos aspectes de I'atencié sanitaria a participar dels resul-
tats extrets, per tal de fer aflorar les iniciatives | bones prac-
tiques i ajudar a implementar-les en el sistema de salut.

El comité organitzador de I'XPatient Barcelona vol posar
l'accent en el fet que |'experiéncia del pacient conforma el
tercer pilar de la qualitat en |'assisténcia médica, conjunta-
ment amb la seguretat i I'efectivitat del tractament.

En aguest sentit, la incorporacio de I'experiéncia de les per-
sones usuaries dels serveis sanitaris (pacients i cuidadors)
esdevé una de les claus per avancar en la personalitzacio en
I'atencio als pacients, a partir d'una perspectiva basada en
el valor de |la paraula, la proximitat, el respecte i el model de-
liberatiu per recollir les propostes.

Dr. Joan Escarrabill

Director del Programa d'Atencié ala
Cronicitat

Director del Programa de Atencion a la
Cronicidad

HOSPITAL CLINIC

Director del Pla director de malalties
de l'aparell respiratori | Director del
Plan director de las enfermedades del
aparato respiratorio

DEPARTAMENT DE SALUT
CENERALITAT DE CATALUNYA

El valor d'un servei només es pot avaluar correctament si es
té en compte la perspectiva del receptor d’aquest servei, ho
la del prestador. Per aixo és tan important el feedback del
pacient i del cuidador, que no és res més que l'avaluacié de
I'experiéncia del pacient. Lexperiéncia del pacient, junta-
ment amb la seguretat clinica i I'efectivitat s’estan conver-
tint en els tres pilars de la qualitat assistencial.

El valor de un servicio sdélo se puede evaluar correctamente
sise tiene en cuenta la perspectiva del receptor de este servi-
cio, no la del prestador Por eso es tan importante el feed-
back del paciente y del cuidador, gue no es nada mds que la
evaluacion de la experiencia del paciente. La experiencia del
paciente, junto con la seguridad clinica y la efectividad se
estan convirtiendo en los tres pilares de /o calidad asisten
cial.

éQué és el
XPatient Barcelona Congress?

El XPatient Barcelona Congress es una de las acciones
principales impulsada por la XPA Barcelona (Experiencia
del Paciente) -una comunidad de prdctica que aglutina
profesionales de instituciones del dmbito hospitalario, tec-
nolégico, de la investigacion y la administracion- para
transformar el modelo asistencial y que éste situe el pa-
ciente como el elemento clave y prioritario.

En el congreso se dardn a conocer las conclusiones extrai-
das de los talleres y actividades propias del XPA Barcelona
vy se invitard a la comunidad de profesionales vinculados a
los diversos aspectos de la atencion sanitaria a participar
de los resultados extraidos, para hacer dflorar las iniciati-
vas y buenas prdcticas y ayudar a implementarias en el
sistema de salud.

El comité organizador del XPatient Barcelona quiere hacer
hincapié en el hecho que la experiencia del paciente con-
forma el tercer pilar de la calidad en la asistencia médica,
conjuntamente con la seguridad y la efectividad del trata-
miento.

En este sentido, la incorporacién de la experiencia de las
personas usuarias de los servicios sanitarios (pacientes y
cuidadores) se convierte en una de las claves para avanzar
en la personalizacion en la atencién a los pacientes, a
partir de una perspectiva basada en el valor de la palabra,
la proximidad, el respeto y el modelo deliberativo para re-
coger las propuestas.

PhD. Felip Miralles

Director de la Unitat de Tecnologia
d'eHealth

Director de la Unidad de Tecnologia de
eHealth

EURECAT

<)

Les TIC faciliten que d'una manera senzilla, econdmica, i a
'abast de tots els pacients, puguin augmentar la quantitat i
qualitat de les comunicacions amb metges i infermeres, que
disposaran de més temps per les visites presencials de qua-
litat. La techologia ja €s prou madura i, tot i que hi ha certa
resisténcia al canvi, ja esta permetent millorar i avaluar la
millora de I'experiéncia del pacient.

Las TIC facilitan gue de una manera sencilla, econoémica, y al
alcance de todos los pacientes, puedan aumentar la canti-
dad y calidad de las comunicaciones con médicos y enfer-
meras, gue dispondrdn de mds tiempo para las visitas pre-
senciales de calidad. La tecnologia ya es suficientemente
madura y, aungue hay cierta resistencia al cambio, ya estd
permitiendo mejorar y evaluar la mejora de la experiencia
del paciente.



SEMINARIS D’ESPECIALITZACIO | SEMINARIOS DE ESPECIALIZACION

11:00 - 11:15H PRESENTACIO | PRESENTACION

11:15 - 11:45H INNpVACI() EN TECNOLOGIES DE‘SUPORT A LA PREVENCIO, LADOPCIO
D'HABITS SALUDABLES | LADHERENCIA TERAPEUTICA | INNC,)VAC/ONIEN
TECNOLOGIAS DE SOPORTE A LA PREVENC/QN, LA ADOPCION DE HABI-
TOS SALUDABLES Y LA ADHERENCIA TERAPEUTICA
PhD. Felip Miralles

h Director de la Unitat de Tecnologia
a€ ) d'eHealth

Director de fa Unidad de Tecnolo-
gia de eHealth

EURECAT

11:45- 12:15H NOUS MODELS DE NEGOCI EN TECNOLOGIES DE LA SALUT | NUEVOS
MODELOS DE NEGOCIO EN TECNOLOGIAS DE LA SALUD

Q PhD. Josep Lluis Falco
et | Founder and CEO

1“\,-/ GENESIS BIOMED
12:15 - 13:30H REPTES, BARRERES, SINERGIES | CASOS D’EXIT DE LECOSISTEMA D’'INNO-
VACIO EN TECNOLOGIES DE LA SALUT | RETOS, BARRERAS, SINERGIAS Y
CASOS DE EXITO DEL ECOSISTEMA DE INNOVACION EN TECNOLOGIAS DE
LA SALUD
Modera: PhD Felip Miralles

Sr. Luis Badrinas
CEO

Sr. Melqui Calzado

Manager
CATALONIABIO & HEALTHTECH w BARCELONA HEALTH HUB
CLUSTER -BHH

, Sra. Maite Fibla fw‘ Dr. Jordi Naval
Co-Founder Tech4Health 59 Director
SHIP2B & BIOCAT | MOEBIO

13:30 - 14:00H COMPRA PUBLICA INNOVADORA | EL PAPER DE LADMINISTRACIO
COMPRA PUBLICA INNOVADORA Y EL PAPEL DE LA ADMINISTRACION

, PhD. Ramon Maspons

| Director de I'Area d'Innovacid i Prospectiva
Director del Area de Innovacién y Prospectiva
AQUAS

14:00H FINAL DEL SEMINARI | FINAL DEL SEMINARIO



SEMINARIS D’ESPECIALITZACIO | SEMINARIOS DE ESPECIALIZACION

16:00 - 16:15H PRESENTACIO | PRESENTACION

16:15 - 17:00H MODEL PIEEX-CLINIC | MODELO PIEEX-CLINIC

Dr. Joan Escarrabill

Director del Programa d'Atencio a la Cronicitat
Director del Programa de Atencion a la Cronicidad
HOSPITAL CLINIC

Director del Pla director de malalties de I'aparell res-
piratori | Director del Plan director de las enfermeda-
des del aparato respiratorio

DEPARTAMENT DE SALUT

GENERALITAT DE CATALUNY

17:00 - 17:30H METODOLOGIA DE LEDUCACIO TERAPEUTICA | METODOLOGIA DE LA
EDUCACION TERAPEUTICA

DI PhD. Margarida Jansa

Infermera experta en Diabetis i Educacio terapéutica
Enfermera experta en Diabetes y Educacion
Terapéutica

Servei d’Endocrinologia

Servicio de Endocrinologia

HOSPITAL CLINIC

17:30 - 18:00H INDICADORS PER A LAVALUACIO DE L'EXPERIENCIA DEL PACIENT:
INDICADORES PARA LA EVALUACION DE LA EXPERIENCIA DEL PACIENTE:

PATIENT REPORTED EXPERIENCE MESUREMENTS (PREM)

- Dra. Cari Almazan
A Responsable de la Unitat d’Atencio centrada en la
Persona i del Projecte Essencial

Responsable de la Unidad de Atencién centrada en
la Persona y del Proyecto Essencial
AQUAS

18:00 - 19:00H LAPLICACIO DELS PREM EN DIFERENTS AMBITS ASSISTENCIALS
LA APLICACION DE LOS PREM EN DISTINTOS AMBITOS ASISTENCIALES

- HOSPITAL

- ATENCIO PRIMARIA | ATENCION PRIMARIA

- ATENCIO INTERMEDIA | ATENCION INTERMEDIA

- LA PERSPECTIVA DEL PACIENT | LA PERSPECTIVA DEL PACIENTE

19:00H FINAL DEL SEMINARI | FINAL DEL SEMINARIO



08:30 - 08:45H

08:45 - 09:00H

09:00 - 09:30H

09:30 - 11:00H

EL CONGRES | EL CONGRESO

REGISTRE | ENTREGA DE DOCUMENTACIO | REGISTRO Y ENTREGA DE
DOCUMENTACION

BENVINGUDA | INAUGURACIO | BIENVENIDA E INAUGURACION

Dr. Joan Escarrabill ‘I ‘ PhD’ FeI;p IMira!Iesd e
Director del Programa d'Atencid a la ) zllrectolrh 2l Sl ale TEewslege
Cronicitat | Director del Programa de eHealt

Atencion a la Cronicidad Director de la Unidad de

HOSPITAL CLINIC Tecnologia de eHealth
Director del Pla director de malalties EURECAT

de l'aparell respiratori | Director del

Plan director de las enfermedades

del aparato respiratorio ' PhD. Josué Sallent
DEPARTAMENT DE SALUT e Director

GENERALITAT DE CATALUNYA FUNDACIO TIC SALUT SOCIAL

TRANSFORMANT EL DIA A DIA DE PACIENTS
CRONICS: REDISSENYANT L'EXPERIENCIA DEL DOLOR | LA DISPNEA.
TRANSFORMANDO EL DIA A DIA DE PACIENTES CRONICOS: REDISENAN-
DO LA EXPERIENCIA DEL DOLOR Y LA DISNEA.
Com podem replantejar I'experiéncia dels pacients convivint amb el Dolor i la Dispnea de forma posi-
tiva? Lekshmy ens parlara de com a través de la metodologia del Design Thinking podem transfor-
mar el dia a dia de les persones amb malalties croniques; posant al pacient en el centre i fomentant
la seva participacié a I'hora de dissenyar experiéncies a I'entorn de la salut. | ;Como podemos replan-
tear la experiencio de los pacientes conviviendo con el Dolor y la Disnea de forma positiva? Lekshmy
nos hablard de como a través de la metodologia del Design Thinking podemos transformar el dia a
dia de las personas con enfermedades cronicas; poniendo al paciente en el centro y fomentando su
participacion a la hora de disefiar experiencias en el entorno de la salud.

Sra. Lekshmy Parameswaran
Care Activist & Designer

& Cofundadora
‘M THECARELAB.ORG & FUELFOR

SUPORTS TECNOLOGICS RELACIONATS AMB
L'ADOPCIO D'ESTILS DE VIDA SALUDABLES
SOPORTES TECNOLOGICOS RELACIONADOS
CON LA ADOPCION DE ESTILOS DE VIDA SALUDABLES



11:00 - 11:30H
11:30 - 13:00H
13:00 - 14:00H

La tecnologia juga un paper en l'apoderament del pacient, dotant-lo de la informacio i dels recursos
que I'ajudaran a prendre les decisions més apropiades per a la seva salut. La tecnologia, a través de di-
verses estratégies que van de la informacié a la gamificacid, pot ajudar decisivament a I'adopcid d'es-
tils de vida saludables. | La tecnologio juega un papel en el empoderamiento del paciente, dotdndolo
de la informacion y de los recursos que le ayudardan a tomar las decisiones mds apropiadas para su
salud La tecnologia, a través de diferentes estrategias que van de la informacion a la gamificacion,
puede ayudar decisivamente a la adopcidén de estilos de vida saludables.

h Modera:

PhD. Felip Miralles

‘\ ) Director de la Unitat de Tecnologia
d'eHealth
Director de la Unidad de

Tecnologia de eHealth
EURECAT

PAUSA-CAFE | PAUSA-CAFE

IDENTIFICACIO DE LES NECESSITATS NO COBER-
TES DELS PACIENTS EN EL DISSENY DE PAQUETS DE CURES | EN LA
ADHERENCIA AL TRACTAMENT
IDENTIFICACION DE LAS NECESIDADES NO
CUBIERTAS DE LOS PACIENTES EN EL DISENO DE PAQUETES DE CUIDA-
DOS Y EN LAADHERENCIA AL TRATAMIENTO

El primer paradigma en l'avaluacié de 'experiéncia de pacients és "no fer suposicions". L'eina és
simple: preguntar. Pacients i persones gque tenen cura de pacients s'interessen per tot el procés assis-
tencial, no simplement pels procediments aillats. Per aquest motiu quan es parla de "necessitats no
cobertes" es té en compte tot el procés assistencial. | £/ primer paradigma en la evaluacicn de la ex-
periencia de pacientes es "no hacer suposiciones”. La herramienta es simple: preguntar. Pacientes y
personas que cuidan a pacientes se interesan por todo el proceso asistencial, no simplemente por los
procedimientos aislados, Por este motivo cuando se habla de "necesidades no cubjertas” se tiene en
cuenta todo el proceso asistencial,

Modera:

Dr. Joan Escarrabill

Director del Programa d'Atenciod a la
Cronicitat | Director del Programa de
Atencién a la Cronicidad
HOSPITAL CLINIC

Director del Pla director de malalties
de l'aparell respiratori | Director de/
Plan director de las enfermedades
del aparato respiratorio
DEPARTAMENT DE SALUT
GENERALITAT DE CATALUNYA

EL PAPER DEL PACIENT ACTIU EN UN MODEL COL-LABORATIU

DE SALUT
EL PAPEL DEL PACIENTE ACTIVO EN UN MODELO

COLABORATIVO DE SALUD
El model del pacient actiu o apoderat requereix un context que garanteixi aquesta participacié activa:
informacié adequada, temps de reflexid, interlocutor obert a la deliberacid, entre d'altres. En moltes
ocasions el problema no és el marc conceptual (el paper actiu el pacient) sind el mén real que permeti
portar a la practica aquesta implicacié del pacient en les decisions que afecten. | £/ modelo del pa-
ciente activo o empoderado requiere un contexto que garantice esta participacion activa: informa-
cion adecuada, tiempo de reflexion, interlocutor abierto a la deliberacion, entre otras. En muchas
ocasiones el problema no es el marco conceptual (el papel activo el paciente) sino el mundo real gue
permita llevar a la prdactica esta implicacion del paciente en las decisiones que afectan.



14:00 - 15:30H

15:30 - 17:30H

—_— .
Dr. César Velasco __ ) Dr.Carles Codina
Director . |l Serveide Farmacia
AQUAS ? ' servicio de Farmacia

HOSPITAL CLINIC

PAUSA-DINAR | PAUSA-COMIDA

.
EXPERIENCIES INNOVADORES XPATIENT

EXPERIENCIAS INNOVADORAS XPATIENT
Presentacions breus en format capsula de comunicacié i seleccionades del procés participatiu del
Call4Projects | Presentaciones breves en formato cdpsula de comunicacion y seleccionadas del pro-
ceso participativo Call4Projects

Modera:

Sr. Xavier Catasus

Business Development Manager
Health & Sport Industries
EURECAT

LA IMPLICACIO DELS PACIENTS EN L'AVALUACIO DE
TECNOLOGIES SANITARIES. UNA VISIO 360 GRAUS.

LA IMPLICACION DE LOS PACIENTES EN LA EVALUA-
CION DE TECNOLOGIAS SANITARIAS. UNA VISION 360 GRADOS.
L'avaluacié de tecnologies sanitaries ha evolucionat molt i les agéncies d'avaluacié, a nivell catal3,
espanyol i europeu, estan a I'avantguarda metodologica i en procés de millora continua per contri-
buir als sistemes sanitaris. Un dels camps de major creixement dels darrers anys ha estat la impli-
cacio6 dels pacients en els processos avaluadors. En aquesta sessié coneixerem com la cooperacié
i participacié, aixi com el dialeg i comunicacid, es posen al servei d'un mateix objectiu: millorar la
salut i I'accés a les tecnologies, d’acord amb la percepcié de les persones. | La evaluacion de tecno-
logias sanitarias ha evolucionado mucho y las agencias de evaluacion, a nivel cataldan, espanol y eu
ropeo, estan a la vanguardia metodoldgica y en proceso de mejora continua para contribuir a los sis-
temas sanitarios. Uno de los campos de mayor crecimiento de los dltimos arfios ha sido la implica-
cién de los pacientes en los procesos evaluadores. En esta sesion conoceremos comao la cooperacion
VY participacion, asi como el didlogo y comunicacion, se ponen al servicio de un mismo objetivo: mejo-
rar la salud y el acceso a las tecnhologias, de acuerdo con la percepcidon de las personas.

Modera:

Sra. Mireia Espallargues

Directora de I'Area d'Avaluacié i Qualitat
Direccién del Area de Evaluacion y Calidad
AQuAS

Participen [ participan:

PhD. Ana Toledo

Coordinadora d’experiéncies de pacients a PyDeSalud

Coordinadora de experiencias de pacientes en PyDeSalud

Servicio de Evaluacion y Planificacion del Servicio Canario de Salud, SESCS
“L'Algoritme de la Xarxa Espanyola d’Agéncies i rang d’experiéncies”

“El algoritmo de la Red Espariola de Agencias y rango de experiencias”




17:30 - 19:00H

19:00H

Sr. Emmanuel Gimenez

Coordinador d’Avaluacio de tecnologies

Coordinador de Evaluacion de tecnologias

AQuAS

“Les ultimes experiéncies de 'AQUAS i plans per al futur. El cas de maxil-lofacial 3D i
cirurgia de cataractes”

“Las ultimas experiencias de AQUAS y planes para el futuro. EL caso de makxilofacial
3D y cirugia de cataratas"

Sra. Maggie Galbraith

Project Manager at Haute Autorité de Santé

HAS, FRENCH NATIONAL AUTHORITY FOR HEALTH
"The EUnetHTA Early Dialogues perspective"

Sra. Ida Kristin @rjasaeter Elvsaas

Investigadora

NIPHNO, THE NORWEGIAN INSTITUTE OF PUBLIC HEALTH
"Patient input in EUnetHTA relative effectiveness assessments"

Sra. Elisenda de la Torre

Patient Advocacy

EUPATI. LLIGA REUMATOLOGICA CATALANA.

CONSELL CONSULTIU DE PACIENTS

“La implicacié de pacients en l'avaluacié de tecnologies sanitaries des de la perspectiva
d'una associacio europea de pacients”

“La involucracion de pacientes en evaluacion de tecnologias sanitarias desde la pers-
pectiva de un asociacion europea de pacientes"

Sra. Susana Lastra

Pacient | vocal

Consell Assessor de Medicaments per a I’Antencié Primaria,
Comunitaria i Especialitzada (CAMAPCE)

“La perspectiva del pacient en les Avaluacions de farmacs a Catalunya”

"La perspectiva del paciente en las evaluaciones de farmacos en Cataluria”

ELS PACIENTS ENTREVISTEN ELS GERENTS | LOS PACIEN-
TES ENTREVISTAN A LOS GERENTES

Els pacients interpellen els responsables de les organitzacions sanitaries sobre les estratégies que

utilitzen per portar a la practica la implicacié del pacient. Preguntar als pacients no té sentit si no es
passa a l'accié. Per aguest motiu és imprescindible conéixer el punt de vista dels gerents dels dife-
rents ambits assistencials. | Los pacientes interpelan a los responsables de las organizaciones sanita-
rias sobre las estrategias que utilizan para llevar a la practica la implicacion del paciente. Preguntar
a los pacientes no tiene sentido si no se pasa a la accion. Por este motivo es imprescindible conocer
el punto de vista de los gerentes de los diferentes ambitos asistenciales.

Moderan:

Sr. Xavier Francas

Periodista i pacient que ha estat di-
verses setmanes en una unitat de Periodista y profesor

cures intensives Periodista y pacien- UNIVERSITAT AUTONOMA DE
te que ha permanecido diversas BARCELONA

semanas en una unidad de curas
intensivas

HOSPITAL CLINIC

Sr. Josep Ma. Marti
Periodista i professor

Dr. Rafael Ruiz

Director dels serveis d’Atencio
Primaria de Barcelona
Director de los servicios de

Participen | participan:

Dr. Josep Ma. Campistol
Director General

HOSPITAL CLIiNIC Atencion Primaria de
Barcelona A
Gerent | Gerente INSTITUT CATALA DE LA
|
HOSPITAL SALUT

» (pendent de confirmacid)

Fl DE LES SESSIONS DEL CONGRES | FIN DE LAS SESIONES DEL CONGRESO



Organizan:

CLINIC

BARCELONA

Hospital Universitari

El Hospital Clinic de Barcelona es un
hospital publico universitario con
una historia centenaria. Con una
plantilla de 4.500 profesionales, es
uno de los principales centros de
asistencia médica de Espafia y el
primero en produccién cientifica.
Ofrece una asistencia de calidad,
una investigacion biomédica del
maximo hivel competitivo y una
gran dedicacion docente para
formar profesionales. Todo ello se
enmarca en la excelencia de una
gestion equilibrada, con el objetivo
de ofrecer a la sociedad una medici-
ha humanizada de vanguardia.

Web: www.hospitalclinic.org

Impulsa:

PA

eurecal

Centre Tacnclégic de Catalunya ®

Eurecat, Centro Tecnoldgico de Ca-
taluna {miembro de Tecnhio), reline
la experiencia de mas de 600 profe-
sionales que generan un volumen
de ingresos de 47 millones de euros
anuales y da servicio a mas de 1.500
empresas.

En el ambito de la eHealth, Eurecat
capacita a los pacientes, los profe-
sionales y los proveedores a través
de la investigacion y la innovacidn
tecnoldgica basadas en la atencion
integrada, el analisis de datos y la
biomecanica para construir y des-
plegar productos y servicios innova-
dores orientados a una atencién
personalizada, preventiva, predicti-
va y participativa.

Web: www.eurecat.org

La Fundacidén TIC Salut Social es un
organismo del Departamento de
Salud cataldn, que trabaja para im-
pulsar el desarrollo y la utilizacién
de las TIC y el trabajo en red en el
ambito de la salud, hace de obser-
vatorio de nuevas tendencias, inno
vacion y seguimiento de iniciativas
emergentes, y ofrece servicios de
hormalizacién y homologacién de
productos. Esta compuesta por di-
versas administraciones publicas in-
volucradas en los ambitos de la
salud, el bienestar social y las tec
hologias de la informacién y la co-
Mmuhnicacién, asi como por agrupa-
ciones de Hospitales y centros sani-
tarios.

Web: www.ticsalutsocial.cat es

XPA Barcelona (Experiencia del paciente) es una comunidad de préactica (CoP) para compartir experiencias y generar
conocimiento alrededor de la evaluacion de la experiencia del paciente.
El nicleo impulsor de la XPA Barcelona esta formada por profesionales del Hospital Clinic, Eurecat, Fundacidén TicSa-
lut, el Consorci Hospitalari de Vic, la Agéncia de Qualitat i Avaluacions Sanitaries, el Hospital de Sant Joan de Déu y el
Hospital Arnau de Vilanova (Lleida), el Instituto de Salud Clobal de Barcelona (ISGlobal) y la Universidad de Vic.

Estos profesionales se interesan por la evaluacion de la experiencia del paciente como una herramienta potente para
identificar oportunidades de mejora del proceso asistencial que sean relevantes para el paciente (y/o para las perso-

nas que tienen cura).

Web: www.xpabcn.com

Comunidad de Prdctica

XPA Barcelona (Experiencia del Paciente):

r
CLINIC CONSORCI - |
HOSPITALARI 2 hospital universitari Agéncia de Qualitat
B ARCELONA] £ . gencia o
ch:.1 im_”H DE VIC gg:;ﬂ;g’?gssgﬁ; de vilanova i Avaluacio Sanitaries de Catalunya
eurecat' \ TIC|Salut uVvIC ISGlobal &ésss
) o UNIVERSITAT DE VIC Barcolons
Emn R ki @ Social UNIVERSITAT CENTRAL
DE CATALUNYA
2019 |
#xpatient19 Congreso comunicado a

@eurecat_events

Farmalndustria
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